
BBSSNNLL  EEMMPPLLOOYYEEEESS  UUNNIIOONN  
SSAANNCCHHAARR  NNIIGGAAMM  AASSSSOOCCIIAATTIIOONN  OOFF  TTEELLEECCOOMM  

TTEECCHHNNIICCAALL  AASSSSIISSTTAANNTTSS  
                                              DDaattee::  0055..0066..22002244  
  
TToo,,  
  
SShhrrii  PP..KK..  PPuurrwwaarr,,  
CCMMDD  BBSSNNLL,,  
BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  
HH..CC..  MMaatthhuurr  LLaannee,,    
JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii  ––  111100  000011  
  
SSiirr,,    
  
SSuubb::  --    IInnttiimmaattiioonn  ffoorr  oorrggaanniissiinngg  lluunncchh  hhoouurr  ddeemmoonnssttrraattiioonnss  oonn  1122..0066..22002244,,  ddeemmaannddiinngg  

sseettttlleemmeenntt  ooff  bbuurrnniinngg  ddeemmaannddss  --  rreegg..  
  
WWee  wwiisshh  ttoo  bbrriinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ttoo  yyoouurr  kkiinndd  nnoottiiccee  ffoorr  ffaavvoouurr  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  nneecceessssaarryy  aaccttiioonn..  
  
WWee,,  BBSSNNLLEEUU  aanndd  SSNNAATTTTAA,,  aarree  ccoonnssttrraaiinneedd  ttoo  bbrriinngg  ttoo  yyoouurr  kkiinndd  nnoottiiccee  tthhaatt,,  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt  iiss  
ccoommpplleetteellyy  nneegglleeccttiinngg  tthhee  NNoonn--EExxeeccuuttiivveess..  EEvveerryy  nnooww  aanndd  tthheenn,,  tthhee  bbuurrnniinngg  iissssuueess  ooff  tthhee  NNoonn--
EExxeeccuuttiivveess  aarree  bbeeiinngg  rraaiisseedd  bbeeffoorree  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt  iinn  tthhee  FFoorrmmaall  aanndd  IInnffoorrmmaall  mmeeeettiinnggss,,  aass  wweellll  
aass  iinn  tthhee  NNaattiioonnaall  CCoouunncciill..  TThhee  MMaannaaggeemmeenntt  ddiissccuusssseess  tthhee  iissssuueess  ffoorr  tthhee  ssaakkee  ooff  ffoorrmmaalliittyy  aanndd  
ddooeess  nnoott  sseettttllee  aannyy  ooff  tthhee  iissssuueess..  TThhuuss,,  aallll  tthhee  ddeemmaannddss  rraaiisseedd  bbeeffoorree  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt  aarree  kkeepptt  iinn  
tthhee  ccoolldd  ssttoorraaggee..  FFuurrtthheerr,,  iitt  iiss  aa  mmaatttteerr  ooff  ddeeeepp  ccoonncceerrnn  tthhaatt,,  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt  iiss  aallssoo  ttrreeaattiinngg  tthhee  
NNoonn--EExxeeccuuttiivveess  wwiitthh  sstteepp--mmootthheerrllyy  aattttiittuuddee  eevveenn  iinn  rreessppeecctt  ooff  sseettttlleemmeenntt  ooff  mmiinnoorr  iissssuueess..  UUnnddeerr  
tthheessee  cciirrccuummssttaanncceess,,  BBSSNNLLEEUU  aanndd  SSNNAATTTTAA  aarree  ccoonnssttrraaiinneedd  ttoo  ttaakkee  rreeccoouurrssee  ttoo  ttrraaddee  uunniioonn  
aaccttiioonnss,,  ddeemmaannddiinngg  sseettttlleemmeenntt  ooff  tthhee  iissssuueess  ccoonnttaaiinneedd  iinn  tthhee  cchhaarrtteerr  ooff  ddeemmaannddss  ggiivveenn  bbeellooww..  TToo  
ssttaarrtt  wwiitthh,,  BBSSNNLLEEUU  aanndd  SSNNAATTTTAA  wwiillll  bbee  oorrggaanniissiinngg  lluunncchh  hhoouurr  ddeemmoonnssttrraattiioonnss  oonn  1122..0066..22002244..  IIff  
tthhee  iissssuueess  aarree  nnoott  aammiiccaabbllyy  sseettttlleedd,,  wwee  wwiillll  bbee  ccoommppeelllleedd  ttoo  iinntteennssiiffyy  tthhee  ttrraaddee  uunniioonn  aaccttiioonnss..  WWee  
rreeqquueesstt  yyoouu  ttoo  kkiinnddllyy  ttaakkee  ccoonnssttrruuccttiivvee  sstteeppss  ffoorr  tthhee  eeaarrllyy  sseettttlleemmeenntt  ooff  tthhee  ddeemmaannddss..  
  

CChhaarrtteerr  ooff  ddeemmaannddss  
  

((11))  IImmpplleemmeenntt  WWaaggee  RReevviissiioonn  eexxppeeddiittiioouussllyy  aanndd  rreessoollvvee  tthhee  bbuurrnniinngg  pprroobblleemm  ooff  ssttaaggnnaattiioonn..  
EEnnssuurree  pprrooppeerr  ppaayy  ssccaalleess  ((NNoott  lleessss  tthhaann  77tthh  CCPPCC  ppaayy  ssttrruuccttuurree  ooff  tthhee  eeqquuiivvaalleenntt  CCaaddrree))  wwiitthh  
aa  ffiittmmeenntt  ooff  aatt  lleeaasstt  55%%,,  iinn  rreeccooggnniittiioonn  ooff  tthhee  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  ooff  tthhee  eemmppllooyyeeeess..    EEnnssuurree  rreevviissiioonn  
ooff  HHRRAA..  
  

((22))  RReevviieeww  tthhee  RReessttrruuccttuurriinngg  ooff  MMaannppoowweerr  SScchheemmee,,  tthhrroouugghh  wwhhiicchh  tthhoouussaannddss  ooff  ppoossttss  hhaavvee  bbeeeenn  
rreecckklleessssllyy  aabboolliisshheedd  bbyy  tthhee  MMaannaaggeemmeenntt..  EEnnssuurree  tthhee  ssaannccttiioonniinngg  ooff  ssuuffffiicciieenntt  ppoossttss  iinn  tthhee  
ccaaddrreess  ooff  JJTTOO,,  JJAAOO,,  JJEE,,  TTTT,,  SSrr..TTOOAA  aanndd  ootthheerr  NNoonn--EExxeeccuuttiivvee  ccaaddrreess  ttoo  eennssuurree  ssmmooootthh  
ffuunnccttiioonniinngg  ooff  tthhee  CCoommppaannyy..  
  

((33))  IImmpplleemmeenntt  aa  nneeww  pprroommoottiioonnaall  ppoolliiccyy  ffoorr  tthhee  NNoonn--EExxeeccuuttiivveess,,  wwhhiicchh  iinncclluuddeess  pprroommoottiioonnss  
tthhrroouugghh  sseenniioorriittyy  ccuumm  ffiittnneessss  aass  aavvaaiillaabbllee  ttoo  tthhee  EExxeeccuuttiivveess  oonn  rreegguullaarr  pprroommoottiioonn  ttoo  tthhee  hhiigghheerr  
ccaaddrree  aafftteerr  aa  cceerrttaaiinn  ppeerriioodd  ooff  ttiimmee,,  eennssuurriinngg  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  tthhee  pprriinncciippllee  ooff  ““OONNEE  PPSSUU  
OONNEE  HHRR  PPOOLLIICCYY””..    PPeennddiinngg  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  tthhee  nneeww  pprroommoottiioonnaall  ppoolliiccyy,,  eennssuurree  tthhee  
ffoolllloowwiinngg  sstteeppss  aass  aann  iinntteerriimm  mmeeaassuurree::--  

  
aa))  RReemmoovvee  tthhee  ddiissccrriimmiinnaattiioonnss  bbeettwweeeenn  tthhee  NNEEPPPP  aanndd  tthhee  EEPPPP..  

  

bb))  RReemmoovvee  tthhee  ddiissccrriimmiinnaattiioonn  bbeettwweeeenn  tthhee  DDooTT  aabbssoorrbbeeeess  aanndd  BBSSNNLL  rreeccrruuiitteeeess  iinn  
NNEEPPPP..  



  
((44))  SSttoopp  tthhee  mmiinnddlleessss  oouuttssoouurrcciinngg  ooff  jjoobbss..  DDrroopp  tthhee  ppllaann  ttoo  oouuttssoouurrccee  9900%%  wwoorrkkss  ooff  BBSSNNLL  ttoo  

oouuttssiiddee  aaggeenncciieess..  SSLLAA  bbaasseedd  oouuttssoouurrcciinngg  hhaass  wwiippeedd  oouutt  BBSSNNLL’’ss  LLaannddlliinnee  aanndd  BBrrooaaddbbaanndd  
ccoonnnneeccttiioonnss..  LLeeaarrnn  lleessssoonnss  ffrroomm  tthhee  ppaasstt  mmiissttaakkeess  aanndd  ssttoopp  bblliinndd  oouuttssoouurrcciinngg,,  wwhhiicchh  wwiillll  
rreennddeerr  tthhee  eexxiissttiinngg  mmaannppoowweerr  ssuurrpplluuss..    

  

((55))    IImmmmeeddiiaatteellyy  ccaanncceell  tthhee  wwoorrkk  oorrddeerr  ggiivveenn  ttoo  tthhee  BBoossttoonn  CCoonnssuullttiinngg  GGrroouupp..  PPuubblliisshh  aa  ssttaatteemmeenntt  
oonn  tthhee  ggaaiinnss  mmaaddee  bbyy  BBSSNNLL,,  tthhrroouugghh  pprreevviioouuss  eennggaaggeemmeennttss  ooff  DDeellooiittttee  aanndd  KKPPMMGG  GGrroouuppss..  

  

((66))  EEnnssuurree  ccaasshhlleessss  ttrreeaattmmeenntt  ffrroomm  ggoooodd  qquuaalliittyy  hhoossppiittaallss  iinn  aallll  ppllaacceess..  SSaannccttiioonn  mmeeddiiccaall  
aaddvvaannccee  iinn  ppllaacceess  wwhheerree  ccaasshhlleessss  ttrreeaattmmeenntt  iiss  nnoott  aavvaaiillaabbllee  ffrroomm  ggoooodd  qquuaalliittyy  hhoossppiittaallss..  

  

((77))  RReeffiixx  tthhee  cceeiilliinngg  ffoorr  oouuttddoooorr  mmeeddiiccaall  ccllaaiimm  wwiitthh  vvoouucchheerr  aass  1155  ddaayyss’’  ppaayy  ((bbaassiicc  ppaayy  ++  DDAA))  aass  
oonn  0011..0044..22002244,,  iinnsstteeaadd  ooff  0011..0044..22002200..  

  

((88))  RReellaaxx  tthhee  BBaann  oonn  CCoommppaassssiioonnaattee  GGrroouunndd  AAppppooiinnttmmeennttss,,  ttoo  eennssuurree  jjoobb  ttoo  tthhee  ddeeppeennddeennttss  ooff  
tthhee  eemmppllooyyeeeess  wwhhoo  hhaadd  ddiieedd  dduuee  ttoo  CCoovviidd  aanndd  aallssoo  ttoo  tthhee  eemmppllooyyeeeess  wwhhoo  ddiieedd  //  ddiiee  iinn  
aacccciiddeennttss  oonn  dduuttyy..  

  

((99))  UUppggrraaddee  tthhee  ppaayy  ssccaalleess  ooff  tthhee  ccaaddrreess  ooff  JJEE,,  TTTT  aanndd  SSrr..TTOOAA  pprriioorr  ttoo  tthhee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  
WWaaggee  RReevviissiioonn..  

  

((1100))  DDeeffiinnee  tthhee  dduuttiieess  aanndd  rreessppoonnssiibbiilliittiieess  ooff  tthhee  NNoonn--EExxeeccuuttiivveess..  DDoo  nnoott  iimmppoossee  tthhee  dduuttiieess  aanndd  
rreessppoonnssiibbiilliittiieess  ooff  tthhee  EExxeeccuuttiivveess  oonn  JJEEss,,  eellssee  iimmpplleemmeenntt  ““EEQQUUAALL  PPAAYY  FFOORR  EEQQUUAALL  WWOORRKK””  
PPoolliiccyy..  

  

((1111))  IImmpplleemmeenntt  tthhee  oorrddeerr  ooff  tthhee  SSuupprreemmee  CCoouurrtt  aanndd  iissssuuee  PPrreessiiddeennttiiaall  OOrrddeerrss  ttoo  aallll  tthhee  NNoonn--
EExxeeccuuttiivveess,,  rreeccrruuiitteedd  aanndd  sseenntt  ffoorr  ttrraaiinniinngg  bbyy  tthhee  DDooTT,,  bbeeffoorree  ffoorrmmaattiioonn  ooff  BBSSNNLL..  

  

((1122))  IImmpplleemmeenntt  tthhee  RRuullee  88  ttrraannssffeerr  rreeqquueessttss  ooff  tthhee  NNoonn--EExxeeccuuttiivveess  wwhhoo  hhaavvee  ccoommpplleetteedd  55  yyeeaarrss’’  ooff  
sseerrvviiccee..  WWiitthhddrraaww  tthhee  CCoorrppoorraattee  OOffffiiccee  iinnssttrruuccttiioonn,,  pprroohhiibbiittiinngg  ttrraannssffeerrss  ttoo  cciirrcclleess  ccaatteeggoorriisseedd  
aass  ‘‘SSuurrpplluuss  CCiirrcclleess’’..  IImmpplleemmeenntt  DDooPP&&TT  oorrddeerrss  oonn  ppoossttiinngg  hhuussbbaanndd  aanndd  wwiiffee  iinn  tthhee  ssaammee  
ssttaattiioonn..  

  

((1133))  IImmpplleemmeenntt  tthhee  NNaattiioonnaall  CCoouunncciill  aaggrreeeemmeenntt  oonn  hhoollddiinngg  aa  ssppeecciiaall  JJTTOO  LLIICCEE  ffoorr  tthhee  DDrraaffttssmmaann  
ccaaddrree..  

  

((1144))  EExxtteenndd  tthhee  rreeiimmbbuurrsseemmeenntt  ooff  ccoosstt  ooff  mmoobbiillee  hhaannddsseett  ttoo  tthhee  NNoonn--EExxeeccuuttiivveess  aallssoo..  
  

((1155))  IImmpplleemmeenntt  mmooddiiffiiccaattiioonnss  ttoo  ppaarraa  99  ooff  BBSSNNLL  TTrraannssffeerr  PPoolliiccyy,,  aass  aassssuurreedd  ttoo  tthhee  uunniioonnss  aanndd  
aassssoocciiaattiioonnss..  

  

((1166))  WWiitthhddrraaww  tthhee  ddeecciissiioonn  ooff  ccaanncceelllliinngg  tthhee  JJTTOO  LLIICCEEss  ccoonndduucctteedd  iinn  PPuunnjjaabb  CCiirrccllee..    PPuubblliisshh  tthhee  
rreessuullttss  aanndd  ddeeppuuttee  tthhee  ssuucccceessssffuull  ccaannddiiddaatteess  ffoorr  ttrraaiinniinngg..  

  

((1177))  PPrroovviiddee  ffiibbrree  bbaasseedd  RReenntt  FFrreeee  RReessiiddeennttiiaall  LLaannddlliinnee  ccoonnnneeccttiioonnss  ttoo  tthhee  sseerrvviinngg  aanndd  rreettiirreedd  
NNoonn--EExxeeccuuttiivveess  

  

((1188))  SSeettttllee  tthhee  lleefftt  oouutt  ccaasseess  ooff  ""CCaarreeeerr  PPrrooggrreessssiioonn""  ooff  oouuttssttaannddiinngg  ssppoorrttss  ppeerrssoonnnneell,,  aallrreeaaddyy  
rreeccoommmmeennddeedd  bbyy  tthhee  CCGGMMss  aanndd  sseenntt  ttoo  tthhee  CCoorrppoorraattee  OOffffiiccee..  

  

((1199))  CCoonndduucctt  tthhee  TTTT  LLIICCEE  aass  oofffflliinnee  eexxaamm..  
  

((2200))  PPrroovviiddee  EE--OOffffiiccee  aacccceessss  ttoo  JJEE,,  SSrr..TTOOAA  ggrroouupp..  
  

TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  
  

YYoouurrss  ssiinncceerreellyy,,  
  
  
  
  
    

            
          ((JJoohhnn  VVeerrgghheessee))                                      SSuurreesshh  KKuummaarr  
AAccttiinngg  GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy            GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy  

BBSSNNLLEEUU                            SSNNAATTTTAA          


